Lo Sna intende verificare |'impatto delle collaborazioni
sulla filiera distributiva, Il convegno sara l'occasione
perfare il punto della situazione e approfondire
opportunita e scenar,

Saranno presentati i risultati della ricerca Sna-Aiba-Uea
e analizzati gli orientamenti nelle scelte professionali,

Le associazioni di rappresentanza avranno modo di
confrontarsi direttamente con le imprese pill innovative
sulle prospettive per la categoria degli intermediari,

Verranno approfondite le questioni di maggiore
interesse e criticita e verra presentato un progetto
editoriale sull'evoluzione della figura dell'Agente,

Sono previste testimonianze e interventi multimediali, a
supporto della conoscenza del sistema delle
collaborazioni,

Uno squardo particolare sara rivolto alle Imprese
straniere, interessate ad avviare attivita anche sul
territorio italiano.

Alcuni presidenti di gruppo agenti, illustreranno le
esperienze concrete i nuovi modi di interpretare le
collaborazioni a favore dei propri iscritti.

La tecnologia al servizio dell'intermediario, sara il tema
che chiudera la giornata, con focus sui vantaggi della
"multicanalita”,

L'incontro avra valenza formativa ai fini Ivass,

LE
COLLABORAZIONI

Esperienze, scenari ed opportunita
per intermediari assicurativi, clienti
e compagnie.

Il punto ad un anno dalla legge
221/2012

Mercoledi
11 Dicembre 2013
Ore 9.00

Star Hotel Business Palace
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Sindacato Nazionale Agenti di Assicurazione




PROGRAMMA

H. 8,30 — Registrazione

H. 9,00 — APERTURA DEI LAVORI
A cura del chairman Maurizio Caprino,
(giornalista Il Sole 24ore )

H. 9,15 - SALUTO AI PARTECIPANTI
Simona Vicari,
Sottosegretario allo Sviluppo Economico

H.9,30 - UN ANNO DI COLLABORAZIONI FRA INTERMEDIARI,
LO STATO DELLA DISTRIBUZIONE ASSICURATIVA IN Italia.

Presentazione ed analisi dei risultati della ricerca
Sna-Aiba-Uea a cura di
Fabio Orsi, Innovation Team

H. 10,30 - COFFEE BREAK

H. 10,50 - PARLIAMO DEL FUTURO, COME RIMANERE
CENTRALI NEL MERCATO ASSICURATIVO

Tavola rotonda moderata da Maurizio Caprino, con
Claudio Demozzi (Presidente Sna),

Carlo Marietti (Presidente Aiba),

Michele Colio (Distributor & Marketing Directory
Aviva Italia Spa.),

Dirigente Compagnia (in attesa conferma)

IN COLLABORAZIONE H. 12,45 - L’evoluzione della figura dell’Agente
Presentazione del libro di Gian Luigi Malandrino

H.13,15 - LUNCH BREAK

H. 14,30 - COLLABORAZIONI FRA INTERMEDIARI:

TEAR FAQ E CRITICITA OPERATIVE
|NNOVAT|ON CALV Andrea Maura intervista Paolo Martinello

H. 15,00 - QUALI SPAZI PER GLI INTERMEDIARI
DELL'UNIONE EUROPEA NEL MERCATO ITALIANO
Tavola rotonda moderata da

Claudia Bortolani

con esponenti di Lps e intermediari esteri

H. 15,30 - ESPERIENZE CONCRETE E DIRETTRICI
DI SVILUPPO DELLE COLLABORAZIONI

Filmato introduttivo: testimonianze di intermediari sulle
collaborazioni. Tavola rotonda moderata da Michele Languino
con

Filippo Gariglio (Presidente Uea),

Ernesto De Martinis (country manager Italia Coface),
Fabrizio Callara (Aec),

Tonino Rosato (Presidente Gruppo Agenti Uia)

Francesco Bovio (Gruppo Agenti Magap),

Roberto Salvi (Gaat Service),
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CREDITI FORMATIVI 2 ORE
(Art. 38 Regolamento n. 5/2006 Ivass)

Attestato valido ai fini
degli obblighi formativi Ivass.
Ai partecipanti, previo superamento
del test finale di verifica, sara rilasciato
un attestato valido a norma ISVAP.

H. 16,45 - INTERMEDIARI 2.0: LA COLLABORAZIONE INIZIA DAL WEB
Massimo Rosa (AD Il Broker & Co)

H. 17,00 - NUOVE FUNZIONALITA TECNOLOGICHE PER
GESTIRE IL CAMBIAMENTO

Francesco Merzari (Direttore Generale
Sia, Societa Informatica Assicurativa)

H. 17,30 - TEST PER L’ACCREDITO DI 2 ORE FORMATIVE
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